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ZARONIMO U DRUGE KULTURE.

ZARONIMO U SVET TISINE.
VAZNO JE.
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LJUDSKE POTREBE SU GLASNE I U TISINI

Kultura i jezik zajednice
gluvih i nagluvih osoba






Ljudsko ponasanje je smisleno
samo onda kada se posmatra
u sociokulturnom kontekstu u
kojem se javlja.

(Segall et al., 1998)

U svim nasim
akcijama, mi se
oslanjamo na
ideje, vrednosti,
strategije,
osecanjai ciljeve,
koji su oblikovani
nasim kulturnim
iskustvima.

(Heine, 2010).

Ljudi su bi¢a kulture.

(Heine & Norenzayan, 2006)

Razumevanjem tudih kultura
otkrivamo bogatstvo ljudskih
ideja, misli i iskustava.

OTKRIJIMO IH. >>>




DVE PERSPEKTIVE

Fokus na ostecenju sluha, IstiCe specificnosti kulture i jezika

koji se tumaci kao ove zajednice, zbog Cega ih svrstava
INVALIDITET POJEDINCA. u KULTURNU i JEZICKU MANJINU.

CEMU VODE PERSPEKTIVE?

A [ )

AW



Od sada, pa.nadalje, pricamo.o pojmu.Gluvi:

Manjinskoj zajednici, sa pozitivnom konotacijom,
u kojoj ¢lanovi dele specificnu (sub)kulturu i jezik,
te ponos i dostojanstvo zbog pripadnosti isto;j.
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ZNAKOVNI JEZIK

ZNAKOVNI JEZIK
NIJE UNIVERZALAN!

Moze da se razlikuje ¢ak i u okviru
iste porodice (pol, uzrast, brzina i stil
znakovanja), u dva razli¢ita grada,
drzave, kontinenta...

ZA JEDAN POJAM POSTOJI
VISE RAZLICITIH ZNAKOVA

/bog toga je vazno da znakovni jezik
prati i jasan izgovor (otvaranje usta).
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STA KADA JE JEZIK BARIJERA?

PRIPADNOST? Socijalna iskljucenost

Mi, kao ljudi, imamo potrebu da pripadamo drugima i da drugi pripadaju
nama — kroz prijateljske, partnerske i porodicne odnose, ali i kroz
pripadnost Siroj zajednici.

S obzirom na to da mali broj cujucih ljudi koristi znakovni jezik, to u velikoj
meri otezava ostvarivanje ove potrebe i doprinosi drustvenoj izolovanosti.

SIGURNOST? Potreba za posrednikom

Usled nedovoljne pristupacnosti sadrzaja i informacija, gluve osobe se u
velikoj meri oslanjaju na posrednike u komunikaciji (tumace za znakovni
jezik), ¢iju ulogu neretko preuzimaju njihova ¢ujuc¢a deca, koja se tako

¢esto nadu i u uzrasno neprilagodenim situacijama.

Konstantna potreba da se oslanja na druge, za manje i/ili vise ozbiljne
situacije u zivotu, doprinosi ve¢em dozivljaju nedostatka kontrole,
neizvesnosti i nesigurnosti.

VREDNOVANJE? Manje Sanse za priznanjem
i poStovanjem

Ukoliko ne razumemo neciji jezik i kulturu, teSko da mozemo u pravoj meri
da cenimo bogatstvo ideja koja se nalaze iza njegove licnosti.

Tako, ukoliko gluve osobe svrstavamo u osobe sa invaliditetom, ne

pokuSavajuci da razumemo njihov jezik i kulturu, ne mozemo ni saznati da

se medu njima kriju i brojni umetnici, uspesni strucnjaci i ljudi zeljni znanja
u razlicitim oblastima.



STA KADA JE KULTURA BARIJERA?
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U razgovoru sa njima, pojacajte
ukljucivanje mimike.

U kriznim situacijama ih
mozete umiriti briznim dodirom.




PRAKTICNE SMERNICE
ZA KONTAKT SA GLUVOM OSOBOM

OTVARATI USTA POLAKO | JASNO.

Gluve osobe se u velikoj meri oslanjaju na Citanje sa usana.

OBRACATI SE GLUVOJ 0SOBI, A NE TUMACU ZA ZNAKOVNI JEZIK.

Tumac je posrednik u komunikaciji, a gluva osoba je nas glavni sagovornik.
Na ovaj nacin joj iskazujemo postovanje.

PRUZITI POTPUNU INFORMACIJU, NA JEDNOSTAVNIJI NACIN.

Znakovni jezik ne prati u potpunosti gramatiku srpskog govornog jezika, stoga
je potrebno formirati jasnu i kratku poruku, ali pritom ne izbaciti bitan sadrzaj.

RAZUMETI POJACANU EKSPRESIVNOST | NEPOSREDNOST



NACINI KOMUNIKACIJE







DVORUCNA ABECEDA
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Drustvo tumaca i prevodilaca za znakovni jezik Novi Sad E
Adresa: Vojvode Putnika 1, Novi Sad, Republika Srbija .
Kontakt telefon: +381 62 893-78-98

E-mail: drustvo.prevodilaca@gmail.com E
www.rukegovore.org.rs

Facebook i Instagram nalog: @rukegovore
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Dajana Erceg, master psiholog
Anja Zujovi¢, master psiholog
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Futura doo Novi Sad
oktobar 2022

100

RUKE GOVORE

Publikacija “Ljudske potrebe su glasne i u tisini“ je podrzana od strane Grada
Novog Sada, Gradske uprave za zdravstvo.
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